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84% souhaitent faire au minimum 2 jours de télétravail par semaine 
(source : enquête réalisée par BDO sur le télétravail) 

RÉSULTATS DE L’ENQUÊTE MENÉE UN AN PLUS TARD
PAS D’AVERSION POUR LE TÉLÉTRAVAIL, MAIS UNE 
PRÉFÉRENCE POUR LE TÉLÉTRAVAIL À TEMPS PARTIEL

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

45%

50%

0 1 2 3 4 5

Nombre de jours de télétravail
souhaités après la crise du Covid-19

Enquête 2020 Enquête 2021



Page 2

Benchmark : nombre de jours de télétravail par semaine
Vous trouverez ci-dessous, en pourcentages, un aperçu du nombre de jours de télétravail avant la crise, du nombre de jours de télétravail
depuis la crise et du nombre idéal de jours de télétravail par semaine.
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Nombre idéal de jours de télétravail

Nombre de jours de télétravail depuis la crise
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84% souhaitent faire au minimum 2 jours de télétravail par semaine
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Aucun

Autre

Travail nécessitant une certaine concentration

Administration

Travail sur un projet

Réunions de mise à jour

Décisions complexes

People management

Brainstormings & travail créatif

Contacts informels et spontanés

Sélectionné Non sélectionné

Type de travail pour lequel nous souhaitons pouvoir continuer à aller au bureau

BRICKS

à Autres : entretiens d’embauche, 
premiers jours chez un nouvel 
employeur, réunions avec des 
clients, activités sales, formations
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Priorités
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Aucune, j’estime que le télétravail n’est pas une bonne chose

Adapter le business model (mettre en place un call center virtuel afin 
de venir en aide aux clients/citoyens, passer à une offre de services 

en ligne…)

Adapter  les processus afin de permettre à chacun de travail ler depuis
son domicile sans devoir  utili ser de papier

Mettre les systèmes et outils adéquats à disposition du personnel 
(moyens de communication, disponibilité de l’information…)

Pouvoir travailler de manière autonome, en toute confiance, réduire
le micro-management

Établ ir ou adapter la politique en matière de télétravail,  dont les
aspects fiscaux et sociaux

Se baser sur les résultats et non sur le nombre d'heures prestées

Réagencer l'environnement de t ravail au bureau (en fonction des
activités)

Aucune, le télétravail  est déjà très bien organisé à tous les niveaux

Mettre en place une culture qui soutient et encourage le mode de
travail hybride

Sélectionné Non sélectionné

Priorités afin de faire du télétravail un succès


